NACHRICHTEN

Ersatzteile
Wer weild was?

Wulf Gaertner Autoparts mit Firmensitz
in Hamburg entwickelt und vertreibt
Ersatzteile, vor allem fiir den Bereich Fahr-
werk, mit beziiglich Dauerhaltbarkeit ver-
besserten Produkteigenschaften. Ab sofort
konnen sich Werkstattprofis an diesem
Entwicklungsprozess beteiligen, indem
sie dem Anbieter Informationen liefern:
Welche Teile welcher Fahrzeugbaureihen
fallen besonders oft frithzeitig aus? Die
Antwort kennen Mitarbeiter sowohl von
markengebundenen als auch von freien
Betrieben. Die Kommunikation findet tiber
die Internetseite www.meyle.com statt.
,Uber das neue Feedbackformular konnen
Kfz-Betriebe wie bei Schulungen oder
Messen jetzt einfach, direkt und schnell

autoservicepraxis.de

meist geklickte Artikel im Mai

1. Ruckruf BMW-Motorrader

2. Verabschiedung neuer GVO

3. Urteil Servicevertragskindigung
4. Tipp: keine Werbung mit TUV

5. Fahrbericht Alfa Romeo Giulietta

zusatzliche Informationen zu...
v Service-Flatrates der Hersteller:
www.autoservicepraxis.de/flatrates
v Herstellerunterstitzung bei
Smart Repair: ../smartrepair

Frage der Woche (3. bis 9. Mai 2010)

Decken sich Ihre Werkstatterfahrungen

mit den Aussagen der vermeintlich re-

prasentativen ADAC-Pannenstatistik?

v ja, weitgehend: 13 %

v teilweise: 19 %

v der Statistik des von einigen Her-
stellern bezahlten Pannendienst-
leisters ist nicht zu trauen: 67 %
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mit uns in Kontakt treten und uns ihre
Anregungen zur Verbesserung unseres
Meyle-HD-Sortiments mitteilen®, erklart
Sven Nielsen, technischer Leiter bei Wulf
Gaertner Autoparts. Profis aus Werkstitten

Bild: Wulf Gaertner

und Autohausern, die sich bis zum 30. Juni
2010 an der Internet-Umfrageaktion betei-
ligen, winken attraktive Preise von Apple,
beispielsweise ein iPad als Hauptpreis so-
wie ein iPod touch und ein iPod nano.

Ersatzteile

Knotenpunkt

Mitte Mai nahm Ersatzteillieferant Klarius
in Unna (Nordrhein-Westfalen) ein neues
Zentrallager in Betrieb. Es versorgt Grof3-
hindler in Deutschland, Osterreich und
der Schweiz sowie in Skandinavien und
Polen, was laut Anbieter vom Standort
Unna aus wegen vorhandener Logistik
besonders schnell erfolgen kann. Auf der
Basis einer Bestellannahme bis 17.45 Uhr
und ohne Fixierung von Mindestbestell-

mengen innerhalb Deutschlands ist laut
Klarius der Nachtversand in alle Postleit-
zahlengebiete der Bundesrepublik umsetz-
bar. Ebenfalls moglich sei die Bestellung
von Stiickgut und Direktabholung. Im
neuen Zentrallager mit 2.000 Quadratme-
tern Lagerflache sind derzeit 7.000 Schall-
déampfer-, 850 Katalysator- und 650 Lamb-
dasonden-Referenzen sowie 2.000 Anbau-
und Montageteile abrufbar.

www.autoservicepraxis.de



Internet

Doppelt gewinnen

Internet-Technologien werden immer an-
wendungsfreundlicher. Das kommt auch
Nutzern des Internet-Dienstes www.auto-
servicepraxis.de zugute. Ab sofort haben
Sie die Moglichkeit, tiber ,,mein asp” die
Informationen nach Thren individuellen
Interessengebieten zusammenzustellen.

Ganz einfach, schnell und komfortabel.
Dennoch wollen wir uns fiir Thre Bemii-
hungen bedanken und verlosen unter den
ersten 200 Teilnehmern, die ihr Benutzer-
konto aktiviert haben, einen iPod touch
8GB. Alle Teilnehmer konnen zwei iPod
touch 8GB und ein iPad 16GB gewinnen.

Bild: Apple

Riickrufe (tagesaktuell unter www.autoservicepraxis.de/rueckrufe)

Marke Baureihe Produktionszeitraum  Stiickzahl (D) = Ursache/Wirkung/AbhilfemaBnahme Vollzug erkennbar an
BMW Boxermotor-Baureihen, = August 2006 insgesamt verspannter Einbau der Vorderrad-Bremsleitung/vibrationsbedingte Leckage/ zusdtzliche Hiilse am
Motorrad K 1200 GT bis Mai 2009 23.801 Nachriistung einer zusétzlichen Hiilse am Druckmodulator Druckmodulator
Chevrolet Aveo 1.2 und 1.4 MJ 2009, FIN-Bereich 197 Radnabenmutter hinten links nicht korrekt angezogen und gesichert/Losen der  © keine Angabe
9W055143 bis ...9089 Radnabe/Erneuerung der Radnabenmutter, ggf. der gesamten Radnabe
Citroén Berlingo Ill Januar 2009 rund 3.100 sich drehende Kugelgelenke am Heckklappenddmpfer/Heckklappe wird nicht keine Angabe
bis August 2009 gehalten/Erneuerung der Kugelgelenke
Jumpy 1.6 Diesel Marz 2007 850 Feuchtigkeitseintritt iber das Handbremsseil in die hintere Trommelbremse/ Dichtung am Eingang
bis Juli 2009 Korrosion, vorzeitiger VerschleiB/Anbringung einer Dichtung am Eingang des des Handbremsseils
Handbremsseils, Emeuerung der Bremsbeldge
Jumpy 2.0 Diesel Januar 2007 2.444 ungeniigender Abstand zwischen Kraftstoffriicklaufleitung und Geréuschdém- zusétzlicher
bis Juli 2008 mung/reibungsbedingte Leckage/Einbau eines zusétzlichen Leitungshalters Leitungshalter
Fiat Scudo 1.6 Diesel Marz 2007 192 Feuchtigkeitseintritt iber das Handbremsseil in die hintere Trommelbremse/ Dichtung am Eingang
bis Juli 2009 Korrosion, vorzeitiger VerschleiB/Anbringung einer Dichtung am Eingang des des Handbremsseils
Handbremsseils, Erneuerung der Bremsbeldge
Scudo 2.0 Diesel Januar 2007 rund 4.600 ungeniigender Abstand zwischen Kraftstoffriicklaufleitung und Gerauschdém- zusétzlicher
bis Juli 2008 mung/reibungsbedingte Leckage/Einbau eines zusétzlichen Leitungshalters Leitungshalter
Lamborghini = Murciélago LP 640 MJ 2007 und 2008 rund 1.000 ein SchweiBpunkt der Kraftstoffpumpenhalterung im Tankinneren [st sich/ Eintrag ins
Coupé und Roadster Leckage/Erneuerung des Tanks Serviceheft
Lexus LS 460, LS 460L, MJ 2010 3 Storung im VGRS-Lenksystem/verzogerte Riickkehr des Lenkrads in Geradeaus-  * keine Angabe
LS 600h, LS 600hL stellung beim Rangieren oder Wenden mit vollem Lenkeinschlag und schnellem
Zuriicklenken/Aufspielen geénderter VGRS-Software
Mercedes- Sprinter mit R4-Diesel- © Januar 2006 rund 34.700 Vlieseinsatz des Olabscheidgrs setzt sich zu/Druckanstieg im Kurbelgehduse, keine Angabe
Benz motor (95 u. 110 kW) ~ * bis Mérz 2009 Olaustritt/Emeuerung des Olabscheiders, Aufspielen geanderter Motorsoftware
Sprinter mit Zubehdr- ~ Tragerkaufin rund 80 im unbeladenen Zustand vibrierende vordere Querstrebe des Trdgers/Bruchge- keine Angabe
Dachgepacktrager 2006 oder 2007 (geschatzt) fahr/Emeuerung des Tragers (Wiederholung des Riickrufs vom Sommer 2008,
vgl. asp 9/2008, Seite 7; kostenloses Servicetelefon 00800/97777777)
Peugeot Partner Il Januar 2009 rund 3.100 sich drehende Kugelgelenke am Heckklappenddmpfer/Heckklappe wird nicht keine Angabe
bis August 2009 gehalten/Erneuerung der Kugelgelenke
Expert I11 1.6 Diesel Marz 2007 588 Feuchtigkeitseintritt iiber das Handbremsseil in die hintere Trommelbremse/ Dichtung am Eingang
bis Juli 2009 Korrosion, vorzeitiger VerschleiB/Anbringung einer Dichtung am Eingang des des Handbremsseils
Handbremsseils, Emeuerung der Bremsbeldge
Expert I11 2.0 Diesel Januar 2007 2.087 ungeniigender Abstand zwischen Kraftstoffriicklaufleitung und Geréuschdém- zusétzlicher
bis Juli 2008 mung/reibungshedingte Leckage/Einbau eines zusétzlichen Leitungshalters Leitungshalter
Porsche Boxster Spyder MJ 2011 526,davon 26  Verriegelungshaken des Sonnensegels greift nicht korrekt in den Windschutz- keine Angabe
in Kundenhand - scheibenrahmen/Sonnensegel nicht verriegelbar/Erneuerung der Verriegelung
Toyota Land Cruiser mit KDSS = keine Angabe 420 spates Eingreifen des ESP/problematisches Fahrverhalten in schnellen Kurven/ ~ * keine Angabe
Aufspielen gednderter ESP-Software
W Pkw mit Navigations- keine Angabe rund 5.500 temporérer Ausfall des Navigationssystems bei einigen Stadtteilen (zum Beispiel | Eintrag ins Serviceheft
system RNS 510 Braunschweig Watenbiittel oder Riiningen) und Zieleingabe iiber Sprachsteue-
rung/Neustart nur nach zehn Minuten Busruhe/Ersatz der DVD V6 durch V6.1
Yamaha WR125R (Typ DEO7) Selektion nach FIN keine Angabe ~ Drosselkit schaltet bei 80 km/h nur die Ziindung, nicht aber die Kraftstoffzufuhr = Yamaha-eigener Drossel-
mit 80-km/h-Drosselkit ab/unverbrannter Kraftstoff gelangt zum Katalysator, entziindet sich und kit, Markierung oberhalb
YZF-R125 rund 4.000 zerstort den Katalysator, periphere Teile fangen Feuer/Ersatz des Zulieferer- der letzten Ziffer der FIN,

mit 80-km/h-Drosselkit

Drosselkits durch ein Yamaha-eigenes Produkt, Erneuerung der Abgasanlage

Eintrag in den Papieren

www.autoservicepraxis.de
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SV ToRT und

In eigener Sache
Erfolge in Folge

asp-Redakteur Bernd Reich (42) ist Trager
des ersten Preises beim Journalistenwett-
bewerb Wort und Werkstatt 2010. In der
fiinften Auflage des von Werbas AG und
Schaeffler Automotive Aftermarket OHG
unterstiitzten Wettbewerbs setzte er sich
gegen 21 Kollegen aus Deutschland und
Osterreich durch. Platz zwei ging an Stef-
fen Dominsky, Platz drei zugleich an Jan
Rosenow und Konrad Wenz (kfz-betrieb).

Bild: Diehl

Uberzeugt hat die sechsképfige Jury der
in asp 9/2009 erschienene Artikel ,,Risiko
Partikel“ - Thema: Laserstreulichtmessung
als AU-Verfahren -, und zwar durch Ak-
tualitét, Praxisrelevanz und Informations-
wert sowie Originalitit und Sprache. Vor
Bernd Reich konnten sich bereits Frank
Schlieben (2006), Peter Diehl (2007) und
Eva Elisabeth Ernst (2008, alle asp) tiber
diese Auszeichnung freuen.

Kurzmeldungen

Blitzlicht-Spalte

Die US-Pkw-Marke Mercury wird ein-
gestellt. Nach 71 Jahren I3sst Ford die
Produktion am Jahresende auslaufen.
Der Grund sei die zu grof3e Nahe zur
Stammmarke. Die Kunden sollen zum
Umstieg auf Lincoln bewegt werden.

Der Sportwagen-Kleinstserienherstel-
ler Melkus (RS 2000) hat seine Internet-
seite www.melkus-sportwagen.de in-
haltlich und optisch Gberarbeitet.

Im Zusammenhang mit dem geplan-
ten Borsengang von Tesla Motors will
sich Toyota am Elektroautohersteller
beteiligen. Man will eine GM-Fabrik in
Kalifornien reaktivieren, 50 Mio. Dollar
investieren, rund 1.000 Mitarbeiter
beschaftigen und ab 2012 ein neues
Fahrzeug auf den Markt bringen.

Nach Dortmund und Berlin eroffnete
der britische Motorradbauer Triumph
im Skyline Business Park am Bad Hom-
burger Kreuz seine dritte Werksnieder-
lassung in Deutschland. Im Internet:
www.triumph-ffm.de.

Gewinnchance

100.000.000 Bremsbelage

... hat TRW bislang produziert. Fiir TRW
Automotive Aftermarket ein Grund fiir
eine Werbeaktion, an der wie folgt .,
teil-genommen werden kann: An
speziellen Bremsbelagkartons verra-
ten Sticker, dass sich darin ein
Code befindet. Hat man
zehn Codes beisam-
men, ldsst sich auf
der Internetseite
www.100miopads.com
im Bereich Musikdown-
loads ein Song herunter-
laden. Trigt sich der Teil- |
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nehmer auf der gleichen Internetseite im
Bereich Golden Pad ebenfalls ein, hat er
die Chance auf einen massiv goldenen

~ Bremsbelag im Wert von
20.000 Euro. Der Gewinner
wird auf dem Stand
.. von TRW auf
~ der Autome-
chanika 2010 in
Frankfurt/Main
g . ermittelt.
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Nachdem VW in Berlin Spandau und
Tempelhof Standorte der insolventen
Kroymans-Gruppe Ubernahm, sollen
die 10.000 und 20.000 m? grof3en
Betriebe umgebaut und noch 2010
als VW-Autohduser eroffnet werden.

Nutzfahrzeug-Zulieferer Wabco und
C-Teile-Lieferant Wirth griindeten mit
der Wabcowdrth Workshop Services
GmbH ein Gemeinschaftsunterneh-
men, das europaweit Diagnosesyste-
me, Softwarepakete und technischen
Kundenservice zur Wartung von elek-
tronischen Komponenten und Syste-
men in Nutzfahrzeugen anbietet.
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