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Betriebspraxis

Das Problem

FabuCar-Fall  | Ein vermeintlicher Fehler im AGR-Ventil eines Toyota RAV4 bleibt auch 
nach dem Austausch des Ventils bestehen. Kfz-Mechatroniker Hubert Sexauer findet Hilfe 
bei den Mitgliedern der FabuCar-Pro-Community.

FabuCar-Pro-App
Mit der FabuCar-Pro-App oder Web-Version www.web.fabucar.de 
lässt sich die Hilfe von über 30.000 Kfz-Profis virtuell in die Werk-
statt holen. QR-Code scannen, und schon geht’s zur App.

Fehler im AGR-Ventil?

Die Lösung

Alex Haas, 
ein erfahre-
ner FabuCar-
Pro-User und 
zertifizierter 
Kfz-Meister 
aus Amberg, 
spielt eine 
maßgebliche 
Rolle bei der 
Lösung des 
Problems. Als 
engagiertes 
Mitglied der 
FabuCar-Pro-
Community 
reagiert er 

prompt auf Sexauers Anfrage und teilt ihm folgende Informationen mit: 
„Hallo Hubert, hast Du mal die kleinen Metallrohre angeschaut bezie-
hungsweise gereinigt? Die sind auch immer mit Ruß zugesetzt und 
ebenfalls für den Fehler verantwortlich.“
Dank der präzisen Unterstützung von Alex Haas macht Hubert Sexauer 
bedeutende Fortschritte bei der Lösung des Problems. Er folgt den An-
weisungen und setzt die Diagnose am Toyota fort. Kurz darauf teilt er 
erleichtert der FabuCar-Pro-Community seine Erkenntnisse mit: „Hallo 
Kollegen, ich habe den Fehler gefunden. Der Eingang des AGR-Kanals 
vom Zylinderkopf zum Saugrohr war durch Ruß verengt. Ich habe dann 
das AGR-Ventil ausgebaut. Die untere Bohrung ist abgasseitig und die 
obere geht hoch zum Saugrohr. Ich habe einen Draht zur Reinigung ein-
geführt und den Ruß mit Druckluft und Drosselklappenreiniger entfernt. 
Elektrisch ist alles ok. Vielen Dank an alle Beteiligten!“
Dank der gebündelten Fachkompetenz und gezielten Unterstützung der 
FabuCar-Pro-Community gehört der Fall von Hubert Sexauer nun zu den 
mehr als 20.000 erfolgreich gelösten Fällen auf der Profi-Plattform Fabu-
Car Pro.
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Mittels Draht und Reiniger lässt sich der Ruß aus der Boh-
rung entfernen.

Der erfahrene Kfz-Mechatroniker und Kfz-Meis-
ter Hubert Sexauer aus Emmendingen bei Frei-
burg steht vor einer Herausforderung: Ein Toyo-
ta RAV4 aus dem Jahr 2004 zeigt nach einer kur-
zen Fahrt den Fehlercode „P0400“ im Motorsteu-
ergerät an. Gelegentlich leuchtet auch die 
Motorkon trollleuchte auf, obwohl das Fahrzeug 
nicht in den Notlauf geht. Es wird schnell klar, 
dass das AGR-Ventil fehlerhaft sein muss. 
 Sexauer tauscht das AGR-Ventil durch ein Origi-
nalteil von Toyota mit der Teilenummer „25620-
27080/84“ aus. 
Trotz des Austauschs bleibt der Fehler bestehen. 
Leider kann  Sexauer das Problem nicht weiter 
eingrenzen, da sein Gutmann- Diagnosegerät 
keine Istwerte anzeigt und er keine Grundein-
stellungen durchführen kann. Auch das Abklem-
men der Batterie über Nacht bringt keine Ver-
besserung. Nach Rücksprache mit einem 
 Toyota-Spezialisten entfernt  Sexauer den Luft-

massenmesser 
und reinigt ihn 
gründlich. Trotz 
aller Bemühun-
gen lässt sich der 
Fehler nicht be-
heben.
In seiner Ver-
zweiflung sucht 
 Sexauer schließ-
lich Hilfe in der 
FabuCar-Pro-
Community, als 
er feststellt, dass 
er bei der Diag-
nose nicht wei-
terkommt.
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Hubert Sexauer sucht den  
Fehler im AGR-Ventil.


